Burada kendi urln, hizmet veya kampanyalarinizin
olmasini istemez misiniz? O halde diinya g¢apinda
ekonomide, siyasette ve toplum hayatinda yer sahibi
girisimcilerin ve karar vericilerin arasina katilmak icin
giris kartinizi burdan alabilirsiniz!

liginizi gekebildik mi? Bizi aramaniz halinde hedef
gruplar, icerik, dizenleme ve fiyatlar konusunda sizi
severek bilgilendirebiliriz.

Koclariniz ve Satis
Elemanlariniz

Artan karmasiklik, cogalan talepler ve sirf etkilesimlere dair
olmayan ayrintilar hakkindaki olaganustu bilgi, isletmeleri
ve insanlari idare edenler igin konsantrasyonunu dnemli ve
surdurulebilir arag, yontem ve onlarin guvenli kullanimina
ayirmak anlamina geliyor.

Degisik hizmetlerimizle 2003 yilindan bu yana denetim
kurullarina, sirket ortaklarina ve tip, ev aletleri, makine,
sistem, malzeme Uretimi, eczacilik, igecek, gida Grlnleri,
sentetik madde, metal, mobilya, otomotiv, tekstil, celik,
bilgisayar, elektronik, ingsaat malzemeleri, yazilim,
fotovoltik, riizgar enerjisi, havacilik ve savunma sanayileri
alaninda oldugu gibi fuarcilik, spor, saglk, bankacilik,
sigortacilik, siyaset ve kamu idaresi alanlarinda bunlarin
sahiplerine idarecilerine yardimci olmaktayiz.

Koglarimiz ve satis elemanlarimiz st dizey gorevilerde
yillarca edindikleri tecriibe ve kamu gorevlileri ile dogru
ilski kurma becerisine sahipler.

Personality Coaches kurucusu, sahibi ve yonetim kurulu
Uyesi olarak buna kefilim.
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Musteri kazanma ve
onlari elde tutma yollar

21. Yuzyihin global duinyasinda
onemli rekabet avantajlari

Sirdiirilebilir bilylimeyi hedefleyen
satis elemanlari i¢in uluslararasi
hizmet paketlerimiz

Personality




Tekiif 1 - Sales force developing
Satim aginin kurulmasi ve biyiitiilmesi

HEDEF

Satim aginizin tarafimizdan gelistiriimesi, kurulmasi ve
blyutilmesi; yeni misteriler kazaniimasi ve yikselen ciro
* Belirli stire boyunca tam sorumluluk

® Surekli uygulayici

* Kisisel kog

BiziM YONTEMIMIZ VE SiZIN AVANTAJLARINIZ
Uriin veya hizmetlerinizin mevcut rekabet avantajlarini
gbzeterek musterileriniz Gzerinde satis icin énemli olan
tum noktalarda tam konsantrasyon; yani satim aginizda
sonug alici hareket ve davraniglarin uygulanmasi.

iCERIK

Satim yénetimi — Satim aginin gelistirilmesi, kurulmasi ve
blyUtilmesi hususunda 6nemli olan satim elemanlarimiza
ornek olucu davranis ve hareket tarzinin olusturulmasi.

Satim stratejisi — Rakibin tim gugli ve zayif yonlerini
gbzeterek satim etkinliklerini buna goére olusturup satislari
surekli artirma.

Satis kontrolii — Hedeflenen satis rakamlarina ulasiimasi
ancak tim satim aginin énceden ayrintili ve koordineli bir
sekilde planlanarak idaresiyle mimkuindar.

Teklif2- Cross-selling
Profesyonel satim agimizi satiglarinizi artirmak
icin kiralama

HEDEF

Dis Hizmetin Kurulusu ve blyutiimesi:

® azalan ciro olmaksizin ve ticari temsilcinin gogunlukla
basari getirmeyen ¢aligsmalari, zamaninda bilgilendirme
yapmamasi ve ayrilmasi durumunda alacagi yliksek
haneli tazminat olmaksizin

® cogunlukla galisma ve hedefe ulasma azmi yetersiz
ve yan giderleriyle (6r. araba) sosyal sigorta
o6demeleri yuksek olan sabit giderli gezici satis elemai
calistirmaksizin

® bransinizda yillarin biriktirdigi ve sonug getirmeyen
tek yanl bilgilere bagli olmaksizin gezici satig aginizin
kurulmasi ve buyutilmesi

BiziM YONTEMIMIZ VE SiZiN AVANTAJLARINIZ

12 aydan az olmamak kaydiyla belirli bir sireligine
dilediginiz bir boélgede (6r. Almanya‘da 16 bdlge)
gbrevlendirmek icin gezici satig elemanlarimizi ihtiyaciniza
gb6re hesapli ve esnek kiralayabilme. Bu durumda egitim,
yonetim ve hedeflenen satis rakamlarina ulagmak igin
gereken sorumlulugu biz Ustleniyoruz. Hedeflere ulasilip
ulasiimadigini gunluk, aylik ve yillik olarak rapor ediyoruz.

ICERIK
Aylik sabit diisiik giderler — Mdusterilerniz nezdinde
yapilan ve raporla size bildirilen igler icin alinan sabit gider.

Dusiik prim — Basarili calismayi devam ettirmek ve
motivasyon igin 6deyeceginiz dusuk prim.

Aylik diigiik harcama giderleri — is igin kullaniimasi
gerekli olan alet ve malzemelerin giderlerine aylik katihm
payi (6r. araba, telefon, faks, internet ve biro giderleri).
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Teklif 3- Coaching
Global rekabet kosullarinda basaril ticaret igin
igsletme ve insan kaynaklari yonetimi

Global rekabet kosullarinda basarili ticaret igin isletme ve
insan kaynaklari yonetimi sundugumuz diger hizmetlerin
yani sira dilerseniz uluslararasi standartlarda olan
modiiler liderlik programimizdan da faydalanabilirsiniz.
Yoneticiler ve yeni baglayacaklar icin 15 glinde ydneticilik
bilgisini artirma ve basarili bir yonetici olma imkani sunan
programimiz (i¢ modulli — yoneticilk, strateji ve kontrol).
istek halinde birebir veya grup halinde diinyanin her
yerinde hafta i¢i, hafta sonu veya gunlik yapilabilen atdlye
calismasi seklinde egitim imkani.

ilginizi gektiyse diinya gapinda sunulan 15 giinliik bu
liderlik programi hakkinda bilgilenmek icin bizi arayiniz.

Bu programa hazirlanmak, katiimak veya hizmet
sunumumuza ek olmasi i¢in agsagidaki kitaplari okumanizi
tavsiye ederiz:

»YOneticilik ve Metodu —
insanlar sizi izlemeleri igin etkileme sanati®,
Becker, Heinz-Joachim, MV-Verlag, Minster,
ISBN: 978-3-86582-520-9

»Top-Management —
Stratejik Yoneticilikle Ustiin Olma Sanati®,
Becker, Heinz-Joachim,
Wirtschaftsverlag Langen Muller/Herbig, Minchen,
ISBN: 3-7844-2333-4

»Kontrolcii ve Kontrol“,
Becker, Heinz-Joachim, Expert-Verlag, Renningen,
ISBN: 3-8169-2259-7



